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A MULT - MONTAZS PROJEKT

2017-ben indult utjara , A fogyatékos
emberek szamara a kozszolgaltatasokhoz
valo egyenll eseélyl hozzaférés el6segitése
érdekében” cim(i, EFOP 1.9.2. , MONTAZS”
projekt az FSZK keretein belll.

(2019 -NFSZK,
2021 - SzIN - NSZI)



MONTAZS PROJEKT

A projekt modellprogramokat valdsitott meg olyan
szakterileteken, melyeken ellatasi hiany volt érzékelheto:

« Terileti Autizmus Munkacsoportok (TEAM) tanacsadoi
szolgaltatas — kbzszolgalati intézmények, majd csaladok
szamara

« Felndtt koru beszéd- és nyelvi fogyatékos személyek
logopédiai ellatasa

« Komplex kommunikacios igényl gyermekek és felnottek
szamara regionalis augmentativ és alternativ
kommunikacios (AAK) modszertani kozpontok (specialis

kompetenciak felmerese, fejleszteés és tanacsadas), AAK-
eszkozkolcsonzes,

* Megyei és fovarosi csalad- €s gyermekjoléti kozpontokban
fogyatékossagligyi tanacsadoi halézat



FOGYATEKOSSAGUGY!I TANACSADOI HALOZAT AZ
INFORMACIOS ES KOORDINACIOS PONTOKBAN

A ,Montazs” projekt keretében fogyatekossagugyi
tanacsadoi halozat alakult.

2018. aprilis 1-t6l orszagszerte 22 Informacios es
Koordinacios Pontot (IKOP) hozott Iétre, azokat a
projekt végeéig, 2021. december 31-ig mikodtetett.



FOGYATEKOSSAGUGY!I TANACSADOI HALOZAT AZ
INFORMACIOS ES KOORDINACIOS PONTOKBAN
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FOGYATEKOSSAGUGY!I TANACSADOI HALOZAT AZ
INFORMACIOS ES KOORDINACIOS PONTOKBAN

A fogyatékossagugyi tanacsadok a szolgaltatas keretében:
- tanacsadoi tevekenyseget biztositottak

- kiemelt szerepik volt a szakmai tajéekoztatasban,
kapcsolattartasban, az egylittmiikodések kialakitasaban és
fenntartasaban, valamint a szolgaltatasok és az igénybe
vevok osszekapcsolasaban.

- gyujtotték és frissitették, valamint aktualizaltak az informacids
rendszer adatbazisat a helyi szintii hirekkel, ellatasokkal,
programokkal, szolgaltatokkal és szakemberekkel.

- a szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciokat feltoltotték az
Efiportal fellletéere (http://www.efiportal.hu/).

- kapcsolatot tartottak és informaciot cseréltek az orszag
tObbi pontjan dolgozé fogyatékossagugyi tanacsadoval.



FOGYATEKOSSAGUGY!I TANACSADOI HALOZAT AZ
INFORMACIOS ES KOORDINACIOS PONTOKBAN

« Az IKOP-okban dolgoz6 fogyatékossagugyi
tanacsadok munkajat, valamint a szolgaltatast
,befogadd” intézmenyekkel vald
egyuttmikodést halozati koordinatorok
segitettek, akik az adott intézmeny
(csaladsegitd es gyermekjoléeti  kozpont)
vezetd beosztasu munkatarsai voltak.



ADATOK 2018-2021.

* A szolgaltatas 0sszesitett adatai 2018. aprilis
1- 2021. december 31.:

 Esetszam: 20923 db
e Kliensszam: 13117 6

* Felterjesztett Egyuttmykodesi
Megallapodasok (EMU) szama: 388 db

« EMU partnerekkel valé talalkozasok szama:
6270 db

. Eg‘)iportélra szolgaltatott adatok szama: 1742
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FOGYATEKOSSAGUGYI TANACSADOI TEVEKENYSEG
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MINISZTERI KIJELOLES

2022. januar 1-t6l a szakminiszter (EMMI-BM) altal
kijelOlt 21 intézmeényben folytatodik tovabb a szolgaltatas
A gyermekek vedelmérdl es a gyamuigyi igazgatasrol
szolo 1997. evi XXXI. torvény 40/A. § (7) bekezdése
értelmében:

,a szocial- és nyugdijpolitikaért felelés miniszter altal
kijelolt csalad- es gyermekjoléti kbzpont a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. evi lll.
torveny 6.§ (9) bekezdeése szerinti fogyatekossagugyi
tanacsadast is biztosit.”



Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet (NSZI)

» Mddszertani Igazgatdsag

» Fogyatekossaglgyi lgazgatdsag
« Képzési Igazgatosag
- Palyazati lgazgatdésag



NSZI - MODSZERTANI IGAZGATOSAG,

FOGYATEKOSUGYI IGAZGATOSAG

» ,Mddszertani ajanlas a fogyatéekossagugyi
tanacsadas folyamatairdl” c. dokumentum

 Rendszeres szakmai, mddszertani
talalkozok (személyesen, online)

* 180 oras felkeszito kepzeés
 Efiportal mUkodtetese
» EszkOzkolcsOnzes (AAK)



AZ EGYSEGES FOGYATEKOSSAGUGYI INFORMACIOS

PORTAL (EFIPORTAL.HU)

A Montazs projekt keretein belll elkészilt az Egységes
Fogyatékossagugyi Informaciés Portal (www.efiportal.hu),
amely naprakész, relevans informaciékat nyudjt a
fogyatékos személyek és csaladtagjaik, valamint a velUk
foglalkozé szakemberek szamara.

« A honlap tartalma minden felhasznalé6 szamara konnyen,
gyorsan, egyenld esellyel hozzaférhetd.

« A portal tartalmat a projekt zarasat kovetéen - a
fenntartasi idészakban - az NSZI Fogyatékossagugyi
lgazgatdésaga kezeli/kezelte.



AZ EGYSEGES FOGYATEKOSSAGUGYI INFORMACIOS
PORTAL (EFIPORTAL.HU)

., Egységes
eﬁporta| Fogyatékossagligyi

Informacios Portal

Efiportal

- egyenlo esélyekkel az informacidért

Naprakész és relevans informaciok a
fogyatekos személyek és csaladtagjaik,
valamint a velik foglalkozo szakemberek
részére.

Az Efiportal elkotelezett abban, hogy a honlap
tartalma minden felhasznalo szamara
kannyen, gyorsan, egyenlo eséllyel
hozzaférhetd legyen.

Az Efiportalt a MONTAZS projekt mikadteti.

HELYI HIREK, RENDEZVENYEK KERESESEHEZ VALASSZON REGIOT!

L
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Tajékoztatas TEAM
szolgaltatas
ujraindulasarol

2021 februar 1-tal folytatjiak munkajukat a Teruleti Autizmus
Munkacsoportok szakemberei.

Erdekvédelmi szervezetek
hirei a koronavirussal
kapcsolatosan

A koron asodik hullamanak hatasara a

ket vezetett be, amelyekrol az
erdekvedelmi szervezetek is beszamoltak.




FELKESZITO KEPZES

A fogyatékossaglgyi tanacsadok részére
180 oras — gyakorlatorientalt — szakmai
felkészitd keéepzes kerult kidolgozasra a
Montazs projekt keretén belll.

A képzés, - amely a munkakor betdlteéséhez
szikséges - az NSZI munkatarsai altal
aktualizalasra, atdolgozasra kerdlt.



FELKESZITO KEPZES

1. Fogyatékossagiigyi tanacsadé munkakoér
(A szakmai identitas alapjai, tanacsadasi modellek, a segité beszélgetés technikai )

2. Fogyatékossagligyi ismeretek az egyenl6 esélyli hozzaférés biztositasa érdekében
(Fogyatekossagugyi alapismeretek, sérllésspecifikus ismeretek, a fogyatékos személyek életutja, egyenld
esélyl hozzaféres)

3 Ellaté- és szolgaltaté szektorok Fogyatékossagligyi tanacsadé feladatai, helye a szocialis
rendszerben

(A fogyatékossaglgyi tanacsadd feladatai, helye az egészséglgy rendszerében, a fogyatekossagugyi
]Eapé:jcsad)é feladatal, helye a kdznevelés rendszerében, a fogyatékossagigyi tanacsadd szektorok kozotti
eladatai

4. Szolgaltatéi térkép és halézati kommunikacio
(Szolgaltatéi térkép kidolgozasanak alapjai, Hal6zati Kommunikacié, targyalastechnika )

5. Terepgyakorlat

6. Szemléletformalas a fogyatékossagligyi tanacsadoi munkaban, A szemléletformalas gyakorlata



MODSZERTANI AJANLAS

Modszertani ajanlas a fogyatékossaguigyi tanacsadas
folyamatairol

A modszertani ajanlas célja a fogyatékossagugyi tanacsadas orszagos szinten
tortén6 egyseges szemlélet biztositasa

A fogyatékossaglgyi tandcsaddok munkajanak szakmai, jogi és etikai
szempontbdl tortéend egységesitése, a szakmai feladatellatas gyakorlatanak,
valamint a tanacsadoi tevekenységek leirasa

A moédszertani ajanlas a fogyatékossaglgyi tanacsadoi szolgaltatas szakmai
kereteit, szakmai tartalmat foglalja 0Ossze, igy tObbek kozOtt a
fogyatékossagugyi tanacsadok, tovabba a veluk egyuttmikodé szakemberek
szamara a mindennapi munkavégzésben hasznalhatd modon rogziti a
feladatellatds gyakorlatanak megfelelé szakmai szabalyokat.



15/1998. (IV. 30.) NM RENDELET

« Az NMr. 27/A. §-a szerint:
« ,27/A. § A fogyatékossaglgyi tanacsadas feladata:

* @) tanacsadas biztositasa a fogyatekos szemely és csaladtagjai szamara, a vellik valo
kapcsolatfelvétel, az informacionyujtas, a szocialis készségek fejlesztése, az
lgyintezeés, valamint klubfoglalkozas és sorstarsi csoportok szervezése,
miukodtetése,

* b) egyiittmiikodés a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatasokat nyujto
szolgaltatokkal, intézmeényekkel, egészségligyi alap- és szakellatasokat nyujto
egeszsegligyi szolgaltatokkal, oktatasi, kepzesi szolgaltatasokat nydujtokkal, foglalkoztatasi
szolgaltatasokat nydujtokkal, k6zlekedeési, sport-, kulturalis eés egyeéb szabadidbs
tevékenységet nyujto szervezetekkel, egyeb civil szervezetekkel, erdekvedelmi
csoportokkal, valamint egyhazi intézményekkel, k6zésségekkel,

* ¢) a fogyatékos szemelyek eés csaladtagjaik szamara biztositott szolgaltatasok
igénybevételenek segitése, ideértve a csalad- és gyermekjoléti kbzpont altal nyudjtott
szolgaltatasokat,

 d) kbzremiikédeés egyes életvitelt tamogato eszk6zok kélcsonzesében es specialis
szolgaltatasok kézvetitéseben,

* e) egylttmikodes a szocialis diagnozist felallito esetmenedzserrel,
» f) kapcsolattartas a t6bbi fogyatékossagligyi tanacsadoval.”



FELADATOK

 Informacionyujtas

« Tanacsadas

» Esetkezelés

» Csoportszervezes, csoportvezetés
« Szemléletformalas

« Egyuttmikodés



SZAKMAI TALALKOZOK

A szakmai parbeszéd es az egyuttmikodés el6segitése
érdekében, az NSZI Modszertani lgazgatosag
szervezésében 2022-ben harom, 2023-ban ket alkalommal
kerllt sor a fogyatékossagugyi tanacsaddk szakmai
talalkozojara

« Aktualis kerdések, probléemak megbeszélése

« A ,halozatos” mikodes, egyuttmikodés lehetdsegei,
tapasztalatcsere, az uj kollégak bemutatkozasa
* Partnerszervezetek, szakmai partnerekkel torteno

kapcsolatok klalakltasa apolasa (NSZI, EFOESZ,
SINOSZ)



ESETSZAM, KLIENSSZAM

2022. 2018-2021.
Esetszam: 4369 20923
Kliensszam: 3131 13117



HOZOTT PROBLEMA TIPUSA SZERINTI

MEGOSZLAS (%)

Pénzbeli ellatas

Termeészetben nyuijtott
ellatasok

Szocialis alapszolgaltatas
Szocialis szakositott ellatas
Segédeszkoz

Munkaerdpiac/foglalkoztatas

Koznevelés, szakmai
oktatas, szakmai képzés

Egészséglgyi ellatas
Lakhatas
Favéb

30,1

6,8
12,5
6,2
3,9
10,0

0,2
4.6
4.2
15 Q



TEVEKENYSEGEK

Informacidnyujtas/tajékoztatas

Tanacsadas 27.3%
Ugyintézés 13,5%
Szolgaltatasok kozvetitése 7.9%

Konzultacio 10,3%

Szocialis készségek fejlesztése 1,8%

Klubfoglalkozas, sorstarsi csoportok szervezése, biztositasa

0,5%

K6z6sségi tevékenység 1,6%

Erzékenyités, szemléletformalas 4.9%

Ko6zos esetvitel 2,9%



SEGITO- AKADALYOZO TENYEZOK

Segito tényezok:

- haldzat /talalkozok

- korabbi kapcsolatok, kapcsolati hald
- egyuttmikodeések

- ,belsb képzések®

Akadalyoz6 tényezok:

- a szolgaltatas ismeretlensége

- intézményi blurokracia

- kompetenciahatarok tisztazatlansaga
- egyuttmikodeés hianya

- szakemberhiany - fluktuacio



JELEN - JOVO - TERVEK

A szolgaltatas ,bevezetése” (szakmai ajanlas,
képzeés, haldzat)

* A mikodés ,monitorozasa’
« Szakmai - modszertani tamogatas

« A fogyatékossagugyi tanacsadoi haldzat
mukodtetése — egyuttmukodések

* A szolgaltatas — igeny szerinti — bévitése, egyeni
(tertleti) sajatossagokhoz igazodas

« Hangsulyok - prioritasok



ELERHETOSEGEK,

INFORMACIO

* remenyi.csaba@nszi.gov.hu

e WWW.NSZI.hu

« Fogyatékossaquqyi tanacsadoi halozat |
efiportal.hu



mailto:remenyi.csaba@nszi.gov.hu
https://www.efiportal.hu/a-projekt-szolgaltatasai/fogyatekossagugyi-tanacsadoi-halozat/
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